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Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen osavuosikatsaus 1.1.2023-30.6.2023

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen osavuosikatsauksessa tarkastellaan pelastuslaitoksen palveluiden
toteutumista tarkastelujakson aikana seka nostetaan esiin mahdollisia muutoksia pelastuslaitoksen
toimintaymparistdssa ja toiminnassa seka analysoidaan ndiden vaikutuksia palvelujen tavoitetasoon.
Osavuosikatsaus on suunnattu pelastuslaitoksen asiakkaille, sidosryhmille, toimintaa ohjaaville tahoille
seka henkilostolle.

Osavuosikatsausten ensimmainen tarkastelujakso on 1.1.-31.3,, toinen tarkastelujakso on 1.1.-30.6.,
kolmas tarkastelujakso 1.1.-30.9 ja neljds 1.1.-31.12, jolloin tarkastellaan koko vuoden seurantaa.
Tiedot kumuloituvat seurantajaksojen aikana.

Tiivistelma

Keski-uudenmaan pelastuslaitos siirtyi vuoden 2023 alussa osaksi Vantaan ja Keravan hyvinvointialu-
een organisaatiota omana toimialana.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos (KUP) on kyennyt saavuttamaan seurantajaksolla toiminnan minimi-
tavoitteet. Hyvinvointialueen toiminnan kdynnistyminen on vaatinut sitkeyttd ja joustavuutta muun
muassa tieto- ja henkildstojarjestelmien osalta. Henkiloston palkat on saatu maksettua osittain poik-
keusjarjestelyin ja henkildstohallinnon osalta on vield lomaoikeuksien oikeellisuudessa haasteita. Pe-
lastustoiminnan ja ensihoidon tydaikojen poikkeusluvat ovat myos tyollistdneet laitoksen johtoa ja
henkilostojdrjestoja. Ukrainan sota vaatii jatkuvaa tilanteen seurantaa ja poikkeusolojen suunnitel-
mien paivitysta.

Pelastuslaitos pyrkii kehittamaan tyohyvinvointia ja yhdenvertaisuutta laitoksen toiminnassa esimer-
kiksi seuraamalla hairinndn ja syrjinnan nollatoleranssia. Ratkaisuksi Mantsalan paloaseman sisdilma-
ongelmiin otettiin elokuussa 2022 kayttdon vaistotila, jota laajennettiin yhdelld uudella paviljonkiosal-
la kevaalla 2023.

Tikkurilan valmiusaseman rakennuslupa myonnettiin kesdkuun alussa ja rakentaminen on alkanut.
Palvelutasopaatoksen valmistelu on edennyt siten, ettd luonnos palvelutasopaatdkseksi on valmis 13-
hetettavaksi aluehallintovirastolle lausunnolle. Pelastuslautakunnan seminaarissa kesdkuussa on kasi-
telty pelastuslaitoksen mm. visiota, strategisia linjauksia ja alustavia kehittdmisehdotuksia kaudelle
2024-2027.

Pelastuslaitoksen toiminta ja talous on vuoden ensimmaiselld puolivuotiskaudella toteutunut suunni-
telmien mukaisesti. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen toteutunut toimintakate on -8 833 tuhatta
euroa. Toimintakatteen talousarvio koko vuodelle 2023 on -16 755 tuhatta euroa, koska tulot tulevat
jadmaan miinukselle, VaKen osuuden verran.
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1 Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos vastaa Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen sekd Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueiden palo- ja pelastustoiminnasta sekd onnettomuuksien ehkdisyyn ja omatoimiseen
varautumiseen liittyvasta valvonnasta, ohjauksesta, valistuksesta, neuvonnasta ja turvallisuusviestin-
nasta. Lisdksi pelastuslaitos tukee alueensa kuntien varautumista ja valmiussuunnittelua, yllapitaa va-
estohalytinjarjestelmaa seka laatii ja yllapitda vaestdn suojaamiseen poikkeusoloissa liittyvat suunni-
telmat yhteistydssa alueensa kuntien kanssa. Lisaksi Keski-Uudenmaan pelastuslaitos tuottaa Helsingin
ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kanssa sovitun sopimuksen mukaisesti ensihoitopalveluita molem-
milla hyvinvointialueilla. Pelastuslaitos toimii kahdeksan kunnan: Hyvinkdan, Jarvenpaan, Keravan,
Mantsalan, Nurmijarven, Pornaisen, Tuusulan ja Vantaan alueella. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos
kuuluu hallinnollisesti Vantaa-Kerava hyvinvointialueeseen, mutta palvelee myds Keski-Uudenmaan
hyvinvointialuetta.

1.1 Johto ja strategia

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on yksi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimialoista, jota johtaa
pelastusjohtaja. Hallinto jarjestetdan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannén mukaan.
Pelastuslaitoksen ylin paattava elin on pelastuslautakunta, jossa on 15 jasentd; 8 jasentd Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueelta ja 7 jasentd Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelta. Pelastuslautakunta on
kokoontunut nelja kertaa. Pelastuslaitoksen johtoryhma on kokoontunut viikoittain. Lisdksi pelastus-
johtaja osallistuu viikoittain Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen johtoryhman kokouksiin.

Alkuvuoden aikana on valmisteltu, ja toukokuun alussa saatu paatokseen, pelastuslaitoksen organi-
saation sekd hallinnon toimintaohjeen uudistaminen. Aluevaltuusto perusti pelastustoimen palvelu-
alueen, jota johtaa palvelualuejohtaja, apulaispelastusjohtaja. Palvelualueen alle sijoittuu sekd pelas-
tustoiminnan ettd onnettomuuksien ehkaisyn suunnittelu ja palvelutuotanto, pelastuslaitoksen varau-
tuminen seka palvelualueen tukipalvelut. Pelastuslaitoksen strategista kehittdmistd edistetdan keskit-
tdmalld pelastuslaitoksen toiminnan suunnitteluun, kehittdmiseen ja arviointiin seka tiedolla johtami-
sen tukemiseen ja tydhyvinvoinnin edistdmiseen liittyvid toimintoja strategisen kehittdmisen yksikon
alle. Tavoitteena on saada pelastuslaitoksen toimintaa suunnitelmallisemmaksi ja tavoitteellisemmaksi
sekd pystya priorisoimaan asioiden tekemisen tarkeysjarjestys myds pitkalla aika valilla. Myos mo-
lemmilla hyvinvointialueillamme on tarpeen uudistaa ja kehittda palveluita tietoon pohjautuen hyvin-
vointialueiden strategisten tavoitteiden mukaisesti. Tavoitteena on myds parantaa henkildsto- ja ta-
loushallinnon sekéd tietohallinnon palveluiden koordinaatiota vahvistamalla pelastuslaitoksen hallin-
toa. Tahdn tarpeeseen pelastuslaitos saa apua konsernipalveluiden partnereilta. Taman lisdksi avattiin
hallinnon erityisasiantuntija rekrytointi. Ensihoidon jakaminen ohjaukseen ja palvelutuotantoon ei ole
osoittautunut toimivaksi. Nykyjarjestelma asettaa aiempaa suuremmat vaatimukset ensihoidon talou-
den seurannalle ja palvelutuotannon ohjaukselle. Myds viestinnadn roolia strategisen johtamisen tuke-
na vahvistetaan sijoittamalla viestinta suoraan pelastusjohtajan alaisuuteen. Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen turvallisuus- ja varautumisyksikkd on organisatorisesti sijoitettu pelastuslaitokselle ja
se sijoittuu pelastusjohtajan suoraan alaisuuteen. Tastd on synergiahyotyja sekd pelastuslaitokselle
etta turvallisuus- ja varautumisyksikolle.
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Kuva 1. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen organisaatio 1.5.2023 alkaen

Pelastuslaitoksen strategiaty® aloitettiin alkuvuodesta. Strategiatydssa on huomioitu seka Vantaan ja
Keravan ettd Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden strategiset painopisteet ja tavoitteet sekd pelas-
tustoimen valtakunnalliset strategiset tavoitteet. Naistd |ahtokohdista on tyostetty pelastuslaitoksen
missiota, visiota, strategisia tavoitteita seka tarkempia toimenpiteita eri palveluiden osalta. Strategia-
tyo toimii pohjana pelastustoimen palvelutasopaatoksen tydstdmisessd, joka kaynnistyi alkuvuodesta.
Strategia- ja palvelutasopaatdstydtd on edistetty yhdessa pelastuslaitoksen johtoryhman, esihenkil®-
foorumin seka pelastuslautakunnan kanssa.

1.2 Tavoitteet ja niiden toteutuminen

Vuoden 2023 toimintaa ohjaavina painopisteind ovat: asiakasvaikuttavuus, tavoitteellisuus seka ty6-
hyvinvointi.
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Kuva 2. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen tavoitteet vuodelle 2023.



Asiakasvaikuttavuus:
Palveluillamme asiakkaalle ja yhteiskunnalle parhaan mahdollisen hyédyn

Jirjestdmme laadukkaat ja vaikuttavat pelastuslaitoksen palvelut

Varmistaaksemme laadukkaat ja vaikuttavat palvelut, toteutamme omavalvontaohjelman ja arviointi-
suunnitelmien mukaisesti toiminnan ja palveluiden seurantaa ja arviointia kaikissa palveluyksikossa ja
kehitdmme laadun ja vaikuttavuuden arvioinnin menettelyja. Alkuvuoden aikana palveluiden arviointi-
suunnitelmat on paivitetty vuodelle 2023 ja niihin on nimetty vastuuhenkildt ja seurantasyklit seurat-
tavien mittareiden osalta.

Osaamisen hallinnan systemaattisuutta tukemaan on alkuvuodesta lahdetty maarittelemaan tarvitta-
via ominaisuuksia jarjestelmalle, joka tukee mahdollisimman kattavasti koulutussuunnittelua, osaami-
sen hallintaa, seurantaa ja kehittamista.

Panostamme toiminnan jatkuvuuden turvaamiseen kaikissa olosuhteissa

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen valmius- ja yhteistydsuunnitelmia on tehty ja pdivitetty sote-
toimialoilla sekd pelastuslaitoksessa. Pelastuslaitoksen materiaalista valmiutta toimia kaikissa turvalli-
suustilanteissa on parannettu suunnitelman mukaisesti alkuvuodesta. Evakuointisuunnitelman ja val-
miussuunnitelman paivitys on aloitettu. Evakuointisuunnitelman osalta tehddan laajaa yhteistyota
pelastuslaitoksen, alueen kuntien ja hyvinvointialueiden kanssa

Korjaamme pelastustoimen ja ensihoidon palvelutason puutteet alueen riskejé ja palvelutarvetta vas-
taavaksi

Tikkurilan valmiusasema sai rakennusluvan 5.6.2023 ja rakentaminen on alkanut. Hakunilan valmius-
aseman suunnittelukokoukset alkoivat 4/2023. HALI-liikennevalo-ohjausjarjestelman pilotointi on
kaynnissa Vantaalla. Pilotoinnissa on noussut esiin laitehaasteita, joihin edelleen pyritdan |6ytdmaan
ratkaisuja.

Yhteistydssa HUS:n kanssa pyritddn varmistamaan ensihoidon riittavad palvelukyky huomioiden ensi-
hoitoyksikdiden toimintavalmiusajat ja kuormitusasteet. Yksikoiden kuukausittaista kuormitusastetta
on seurattu seka henkilokohtaisten kuormitusasteen seurantaa on ryhdytty toteuttamaan.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen strategiaa sekd pelastustoimen palvelutasopadtosta vuosille
2024-2027 on valmisteltu ensimmaisen puolen vuoden aikana yhdessa pelastuslaitoksen johtoryh-
man, esihenkildiden sekd pelastuslautakunnan kanssa. Uudenmaan pelastuslaitosten yhteinen riski-
analyysi valmistui ja hyvaksyttiin 6/2023.



Tavoitteellisuus:
Toimintamme on suunnitelmallista ja tarkoituksenmukaisesti organisoitua

Kehitdmme pelastustoiminnan johtamisjérjestelmdéd vastaamaan Uudenmaan alueen uhkakuvia osa-
na valtakunnallista pelastustoimen johtamisjérjestelmdd

Yhdessa Uudenmaan pelastuslaitosten (HIKLU) kanssa on ldhdetty suunnittelemaa yhteisen pelastus-
toiminnan johtamisjarjestelman rakentamista ml. johtokeskus, joka on mitoitettu vastaamaan alueen
uhkakuvia osana valtakunnallista pelastustoimen johtamisjarjestelmaa. Vetovastuu on alkuvuodesta
siirtynyt Helsingin pelastuslaitokselle, silla valtioneuvoston asetuksella YT-alueen ja valtakunnallinen
pelastustoimen tilannekuva- ja johtokeskustoiminta on sdddetty Helsingin jarjestettavaksi.

Pelastuslaitoksen TUVE-verkon kayttddnotosta on laadittu suunnitelma, jota on lahdetty toteutta-
maan. Tasta tarkemmin luvussa “tilannekeskus ja viestihuolto”. Kenttdjohtamisjarjestelman (KEJO)
kayttdonotosta on laadittu pelastuslaitoksen osalta suunnitelma. Kayttoonotto tapahtuu aikaisintaan
vuonna 2024.

Toteutamme hyvinvointialueelle siirtymisen turvallisesti huomioiden Vantaan ja Keravan sekd Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueiden vaatimukset

Osana hyvinvointialueelle siirtymistd alkuvuodesta on tydstetty pelastuslaitoksen organisaatiota ja
toimintasdannon uudistamista. Tasta tarkemmin luvussa johto ja strategia.

Tyosuojelun tarpeisiin on VaKen ICT:n kautta tilattu alkuvuodesta uusi Granite-jarjestelma, joka tarjo-
aa erinomaisen alustan riskien arviointiin, tapaturmailmoituksiin sekd muihin tarvittaviin ilmoituksiin.

Taloudellisesti kestdvan pelastustoiminnan, ensihoidon seka tilannekeskuksen resurssisuunnittelun
mallia on tydstetty osana pelastuksen ja ensihoidon minimivalmiusohjeen yhteensovittamistyota.

Tybhyvinvointi:
Tydyhteisémme on toimiva, hyvinvoiva ja tyén tekeminen on turvallista

Vahvistamme henkiléston tyéhyvinvointia ja jaksamista sekd tyon tekemisen turvallisuutta

Tyohyvinvoinnin parantamiseksi on tyostetty toimenpidesuunnitelmaa, johon on 5/2023 lisatty pelas-
tuslaitoksen johtoryhman nostot. Henkildston kanssa on kayty keskustelua KuntalO-tulosten pohjalta
ja nostettu esiin kehittdmistoimenpiteita.

Tyokykyprosessiohje on paivitetty yhteensopivaksi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ohjeen kans-
sa. Pelastustoiminnan esihenkildkoulutuspaivilld 4/2023 on kayty menettely ldpi. Menettely on kuvattu
prosessikarttoina.

Vahvistamme pelastuslaitoksen veto- ja pitovoimaa

Pelastuslaitoksen yhtenaisen perehdytysjarjestelman rakentaminen on kaynnistynyt perehdytysop-
paan paivitystyon kdynnistdmiselld. Kesdkuussa ensihoidon sijaisille pidettiin viikon perehdytyspaiva.



Pelastuslaitoksen oman lahtopalautteen kerdamiseen on luotu oma pohja, joka on kasitelty johtoryh-
massa 3/2023. Hyvinvointialueelta on tulossa myds oma lahtopalautekysely. Naiden vertailu rinnak-
kain on tarpeen.

1.3 Toimintaymparisto

Ukrainan kriisin vaikutus toimintaan

Vendjan hyokkadyssodalla Ukrainaan on ollut heijastusvaikutuksia pelastuslaitokselle. Talvella varau-
duttiin mahdolliseen sdhkopulaan ja testattiin varavoimajarjestelyt paloasemilla sekd aloitettiin tay-
dentavien hankintojen, muun muassa siirrettdvat varavoimakoneet, tekeminen.

Ympdristo ja sddilmiot

Pelastuslaitos on seurannut Suomessa ja ulkomailla tapahtuvia onnettomuuksia ja saailmi6itd osana
jokapadivaisia tyotehtavia. Ensimmaiselld vuosipuoliskolla sdailmiot eivat aiheuttaneet merkittavia ha-
lytystehtavien kasautumaa. Maastopalojen lukumdara oli huhti-kesakuussa kuivan ajanjakson takia
suuri ja myos metsdpaloja oli poikkeuksellisen paljon.



2 Onnettomuuksien ehkaisy

Onnettomuuksien ehkaisyn tavoitteena on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ennaltaehkaisemi-
nen, torjuntaan varautuminen, valmiuksien parantaminen seka vahinkojen vahentaminen. Pyrimme
naihin tavoitteisiin valvontatehtavilla, neuvonta- ja asiantuntijapalveluilla, palontutkinnalla seka tur-
vallisuusviestinnalla ja koulutuksilla.

2.1 Onnettomuuksien ehkdisyn resurssit

Palotarkastajaresursseissa on ollut puolen vuoden aikana 9 htkk vaje.

2.2 Onnettomuuksien ehkaisyn tehtavat

Valvontatoimi

Yleiset palotarkastukset maaraaikaiskohteissa seka asuinrakennuksissa

Yleisia palotarkastuksia on kahden neljanneksen aikana tehty aiempien vuosien samaan ajanjaksoon

verrattuna hieman vdhemmadn. Maaraaikaisia palotarkastuksia on suoritettu asiakirjavalvontana noin
7 %:iin kohteista.

Yleiset palotarkastukset kohdeluokittain
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Kuva 3. Mddrdaikaisvalvonnan piirissé olevien A1-A6-kohteiden sekd asuinrakennusten palotarkastusten lukumddrdt vuoden
2023 kahden ensimmdisen neljénneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajanjaksoon. Tavoitemddrdt on esitet-
ty koko vuoden osalta.

Tarkastusprosentit kohdeluokittain

Madraaikaisten palotarkastusten tavoitemaarastd on suoritettu kokonaisuudessaan vain 28 % puoles-
sa vuodessa ja maardssa ollaan aiempia vuosia jaljessd, poikkeuksena vuosi 2020. A1-A6 kohteiden
osalta tarkastusprosentti on 37,1 %. Alkuvuonna on tehty jonkin verran vuodelta 2022 tarkastamatta
jadneita kohteita, jotka eivat ndy tilastoissa. Taman lisdksi tydaikaa on sitonut mm. hyvinvointialueelle
siirtymisen aiheuttamien muutosten hallinta seka esimerkiksi tarkastuskohteiden lapikayminen puret-
tujen ja virheellisesti luokiteltujen kohteiden tunnistamiseksi. Palotarkastajaresurssia saadaan loppu-
vuodelle 12 htkk normaalin resurssin lisdksi ja jos avoimet virat ja sijaisuudet saadaan taytettya niin



vuositavoitteeseen saatetaan paastd. Lahes kaikki alkuvuoden palotarkastukset ovat kohdistuneet
muihin kuin asuinrakennuksiin.

Tarkastusprosentti kohdeluokittain
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Kuva 4. Mddrdaikaisvalvonnan piirissd olevien A1-A6-kohteiden sekd asuinrakennusten palotarkastusten tarkastusprosentti
vuoden 2023 kahden ensimmdisen neljdnneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajanjaksoon.

Havaittujen puutteiden jalkivalvonta

Maardaikaisvalvonnan kohteissa puutteita esiintyy erityisesti laitteiden kunnossapidossa, alkusammu-
tuskalustossa, omatoimisessa varautumisessa, uloskdytdvien esteettomyydessa seka pelastussuunni-
telmissa ja pelastustoiminnan helpottamisessa.

Havaittujen puutteiden jalkivalvonta
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Kuva 5. Mddrdaikaisissa palotarkastuksissa havaittujen puutteiden jdlkivalvonnan mddrdt vuoden 2023 kahden ensimmdisen
vuosineljdnneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajanjaksoon.

10



Asiakirjavalvonta ja kemikaalilainsdadannon nojalla tehtavat tarkastukset ja paatokset.

Asiakirjavalvonnan ja kemikaalilainsdddannon nojalla tehtévia tarkastuksia ja paatoksid (mm. erikois-
tehosteet) on tehty asiakastarpeen mukaisesti. Asiakirjavalvontaa on tehty alkuvuodesta 2023 saman
verran kuin vuosien 2020-2021 vastaavalla ajanjaksolla. Koronan jdlkeen, vuoden 2022 alussa, tapah-
tumien jarjestaminen oli vilkasta, joka nakyi asiakirjavalvontojen korkeampana lukumaarana vastaava-
na ajanjaksona. Maara tasaantui kuitenkin loppuvuodesta edeltdvien vuosien tasolle. Kemikaalipaa-
tosten ja tarkastusten maara on laskenut tasaisesti 2020-luvulla.

Valvontatoimenpiteet luokittain

Asiakirjavalvonta ® Kemikaalilainsdadannon nojalla tehtévat tarkastukset ja paatckset
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Kuva 6. Asiakirjavalvonnan ja kemikaalilainsédddnnén nojalla tehtévien tarkastusten ja pddtosten mddrdt vuoden 2023 kah-
den ensimmdisen vuosineljéinneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajanjaksoon.

Pientalojen paloturvallisuuden itsearviointi

Pientalojen paloturvallisuuden itsearviointia toteutetaan vuonna 2023 Hyvinkaalle, Jarvenpdahan,
Mantsaldan, Vantaalle ja Tuusulaan sijoittuvilla alueilla. Itsearviointikirje lahetettiin yhteensd noin
3400 pientaloon. Taloyhtididen paloturvallisuuden itsearvioinnin tulosten analysointi toteutetaan
syksylla.

Ohjaus, neuvonta ja asiantuntijapalvelut
Asiantuntijapalvelut sisdltavat mm. rakentamisen ohjauksen palveluja seka erityyppisiin tarkoituksiin
annettuja lausuntoja. Seurantatapaa ja sisaltéd muutettiin vuoden 2021 alusta ja uudelleen vuoden

2021 puolivalissd, joka selittdd muutoksen asiantuntijapalveluiden maarassa. Vuoden 2023 alkupuo-
likkaan maara vastaa 2022 vastaavan ajankohdan maaraa.
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Asiantuntijapalvelut
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Kuva 7. Rakentamisen ohjauksen asiantuntijapalveluiden médrdt vuoden 2023 kahden ensimmdisen vuosineljénneksen osalta
verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajanjaksoon.
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Turvallisuuskoulutukset ja turvallisuusviestinta

Vuoden 2023 alkuvuoden koulutusmaérien osalta ollaan vuositavoitteen saavuttamiseksi edellytetta-
van madran tasolla.

Turvallisuuskoulutukset ja -viestintatilaisuudet Osallistujat yhteensa
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Kuva 8. Turvallisuuskoulutusten lukumddrd sekd koulutuksiin osallistujat vuoden 2023 kahden ensimmdisen vuosineljinneksen
osalta verrattuna vuosien 2020—2022 samaan ajanjaksoon.
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3 Pelastustoiminta

Pelastustoiminnan tehtavana on halytysten vastaanottaminen, vdestdn varoittaminen, uhkaavan on-
nettomuuden torjuminen, onnettomuuden uhrien ja vaarassa olevien ihmisten, ymparistdn ja omai-
suuden suojaaminen ja pelastaminen, tulipalojen sammuttaminen, seka vahinkojen rajoittaminen.

3.1 Pelastustoiminnan jarjestaminen ja voimavarat

Henkilostdn saatavuus on ollut haasteellista. Avoimet virat on saatu taytettyd, mutta sijaisten osalta
on haasteita saatavuudessa. Pelastustoiminnan palvelutason mukainen minimivalmius on kyetty ylla-
pitamaan, mikd kuitenkin on edellyttanyt ylitoita ja henkildston joustavuutta.

3.2 Pelastustoiminnan toimintavalmius

Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusajan tavoitteen tayttymisprosentissa, tavoite 50 %, ja toiminta-
valmiusajan mediaanissa, tavoite 6 minuuttia, ei ole merkittdvida muutoksia seurantajaksolla. Taytty-
misprosentti ja mediaaniaika ovat hieman heikentyneet. Pidempiaikaisten (2022—-2026) valmiusaika-
tavoitteiden parannustoimenpiteiden toteuttaminen on edennyt ldhes aikataulun mukaisesti, mm.
Tikkurilan valmiusaseman rakentaminen ja Hakunilan valmiusaseman suunnittelu alkoivat toukokuus-

Sa.

Ensimmaéisen yksikon toimintavalmiusajan tavoitteen tayttymisprosentti

380 %

348 %

/_‘-\—
34 %
34,1 % s

2020 2021 2022 2023

Kuva 9. Ensimmdisen yksikén toimintavalmiusajan tavoitteen
tayttymisprosentti vuoden 2023 kahden ensimmdisen vuosinel-
jénneksen aikana verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajan-
jaksoon.

Tavoitteen tdyttymisprosentti on laskettu [-riskiluokan ja A-B-
kiireellisyysasteen tehtdvistd.

3.3 Pelastustoiminnan tehtavat

Ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan mediaani

2020 2021 2022 2023

Kuva 10. Ensimmadisen yksikén toimintavalmiusajan me-
diaani minuutteina ja sekunteina vuoden 2023 kahden
ensimmdisen vuosineljéinneksen aikana verrattuna vuo-
sien 2020-2022 samaan ajanjaksoon.

Toimintavalmiusajan mediaani on laskettu I-riskiluokan
ja A-B-kiireellisyysasteen tehtdvistd

Tehtavamaarat ovat nousseet puolivuotistilastossa korona-aikaa edeltdvalle tasolle, ja tehtdvamaarat
ovat nousseet verrattuna viime vuoteen. Vain liikkenneonnettomuudet ovat vahentyneet viime vuo-
desta. Kahtena aiempana vuonna alkuvuodesta oli huonommat keliolosuhteet, mika osaltaan vaikutti

liikenneonnettomuuksien maaraan.

13



Tehtavat onnettomuustyypeittdin ja yhteensa
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Kuva 11. Pelastustoiminnan tehtdvdmddrdt vuoden 2023 kahden ensimmdisen vuosineljéinneksen aikana seké viisi yleisintd
onnettomuustyyppid verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajanjaksoon.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella tapahtui ensimmaiselld vuosipuoliskolla yksi suuronnet-
tomuudeksi luokiteltu tulipalo. Tuusulassa sijainnut valaisinliike tuhoutui tulipalossa 26.2.2023, palon
vahingot ovat arviolta 1,4 milj. Euroa.

4. Varautuminen

4.1 Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen varautuminen ja jatkuvuuden hallinta
Pelastuslaitos tekee varautumisen yhteisty6td ja tukee alueen kuntien varautumistoimintaa valmius-
suunnittelun johtoryhmien kautta. Pelastuslaitoksen toimialueen kuntien, hyvinvointialueiden ja pe-
lastuslaitoksen yhteinen turvallisuus- ja varautumisfoorumi on kokoontunut sadnnoéllisesti. Foorumi-
nen tehtavdna on kehittda toimijoiden valista hairidtilanteisiin seka vdestdnsuojeluun liittyvaa yhteis-
tyota.

Pelastuslaitos on osallistunut Uudenmaan pelastuslaitosten yhteiseen HIKLU-varautumistoiminnan
tyoryhméan toimintaan. Turvallisuuspoliittisen tilanteen takia ryhman toiminnan painopisteend on
ollut vaestdnsuojeluun varautuminen.

Pelastuslaitos on tehostanut varautumis- ja suojautumistoimenpiteitd. Toiminnan jatkuvuuden tur-
vaamiseksi paloasemien sahkévarmuutta on parannettu. Menettelyt sdhkoéhairidtilanteiden varalta on
tarkistettu alueen sdahkoverkkoyhtididen kanssa. Polttoaineiden saatavuus on varmistettu hankkimalla
neljd 3000 litran polttoainesailiota. Sailiot on hajautettu eri paloasemille. Hairidtilanteiden varalta
pelastuslaitoksella on lisaksi valmius saada omatoimisesti polttoaineita yhden jakeluaseman kautta.
Paloasemien tybvuorojen vaestdnsuojelukoulutus on aloitettu. Myds sateilytilanneohjeet on péivitetty
ja mittausvalineet tarkastettu.
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Pelastuslaitos on ylldpitanyt suunnitelmaa vdestdhalytinjarjestelman kehittamisesta alueen riskiana-
lyysin perustuen. Uusien halyttimien hankinta ja olemassa olevien halyttimien yllapito toteutetaan
kehittamissuunnitelman mukaisesti.

Kuntien ja hyvinvointialueiden hairidtilanneilmoitusten Secapp-viestiryhmat on pidetty ajan tasalla.

Varautumistoimisto on toteuttanut HIKLU-alueen uusien palotarkastajien varautumisen ja vdeston-
suojelun perehdytyskoulutuksen.

4.2 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen turvallisuus ja varautuminen

Turvallisuuden ja varautumisen johtamiseen, koordinoimiseen ja ohjaamiseen on Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella perustettu 1.1.2023 alkaen turvallisuus- ja varautumisyksikko. Yksikkd on osa Keski-
Uudenmaan pelastuslaitos-toimialaa, joka on yksi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimialoista.

Turvallisuus- ja varautumisyksikdssa tyoskentelee kolme erityisasiantuntijaa ja sita johtaa pelastusjoh-
tajan nimedma turvallisuus- ja varautumispaallikkod. Yksikkoé on aloittanut koko vahvuudellaan toimin-
nassa 7.8.2023.

Turvallisuus- ja varautumisyksikko vastaa:
1. hyvinvointialueen yhteisten riskienhallinnan prosesseista
2. turvallisuus- ja varautumissuunnittelun prosesseista
3. hyvinvointialueen hairidtilanteiden ja poikkeusolojen johtamisen operatiivisen valmiuden ylla-
pidosta
4. viestiyhteyksien ja halytysjarjestelyjen suunnittelusta, toteuttamisesta sekd naiden jarjestel-
mien yllapitdmisesta ja kehittdmisesta.

Keskeistd yksikdn toiminnassa on ohjaavien asiakirjojen valmistelu seka toimialojen turvallisuus- ja
varautumistyéhon tarjottava vahva tuki. Yksikko tekee tiivistd yhteistyota Keski-Uudenmaan pelastus-
laitoksen varautumisyksikdén kanssa.

5 Ensihoitopalvelu

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos tuottaa ensihoitopalveluita sekd ensivastetoimintaa Vantaan ja Kera-
van hyvinvointialueella sekd Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella.

5.1 Ensihoidon jarjestaminen ja voimavarat

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksella aloitti 1.1.2023 kaksi uutta ensihoitoyksikkda. Vantaan ja Kera-
van hyvinvointialueella, Vantaalla, Havukosken paloasemalla aloitti toimintansa jatkuvasti valmiudessa
oleva EKU6233, joka siirtyy Tikkurilan valmiusasemalle sen valmistuttua. Keski-Uudenmaan hyvinvoin-
tialueella Jarvenpaéassa aloitti valiaikaistiloissa toimintansa painopisteyksikkd EKU7272, joka siirtyi
huhtikuussa Jarvenpaan paloasemalle uuden Jarvenp&dan ensihoitoaseman valmistuttua. Seurantajak-
son loppuessa operatiivisessa tydssa oli 182 henkilod, kun maaliskuun lopussa operatiivisessa tydssa
oli 142 henkil6a. Ensihoidon operatiivisessa tyossa olevien henkildiden maara kasvoi toisen kvartaalin
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aikana suurin piirtein saman verran kuin aiempina vuosina. Henkildstéresurssien lisdyksella vahvistet-
tiin ensihoidon lomakauden henkilostdoresursseja sekd paikattiin pelastuspuolen rekrytointivajetta
miehittamalld koko kesan ajan neljan ambulanssin palomiesten paikkoja aikavalilla 2.5-30.9.2023.
Maaliskuun aikana saatiin myds sovittua paikallisesti pelastuslaitoksen ensihoitajien tydaikakokonai-
suus aluehallintoviraston poikkeuslupapaatoksen mahdollistamalla tavalla sdaannollisesti tydajasta
siten, ettd saannollinen tydaika on keskimaarin 42 tuntia viikossa tasoittumisjakson ollessa 52 viikkoa,
kuten aiemminkin.

Ensihoidon tavoittamisviiveessa jaadaan HUS:n asettamasta tavoitteesta. Ensihoidon tehtavissa tavoit-
tamisviive oli VaKe-alueella 90 %:ssa A-kiireellisyysluokan tehtdvia 11:14 (mm:ss) ja B-
kiireellisyysluokan tehtavia 12:32 (mm:ss). KEU-alueella (luvuissa mukana 4 HUSin yksikkod) ensihoi-
toyksikdiden 90 %:n tavoittamisviive oli A-kiireellisyysluokan tehtdvissa 10:17 (mm:ss) ja B-
kiireellisyysluokan tehtavissa 10:56 (mm:ss). (A-tehtdvissd 90 % tehtavistd tulisi saavuttaa 9 minuutissa
ja B-tehtavissa 90 % tehtavista tulisi saavuttaa 10 minuutissa.)

5.2 Ensihoidon tehtavat

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden kokonaistehtavamaaran kasvu on pysahtynyt
vuoden 2023 kahden ensimmaisen vuosineljanneksen aikana edellisiin vuosiin verrattuna. Seuranta-
jakson aikana tehtdvia oli 21125, kun niitd vuonna 2022 oli vastaavana ajankohtana 307 vdhemman.
Tehtdvdmaardssa nousua edellisen vuoden seurantajaksoon verrattuna oli noin 1,5 %. Prosentuaali-
sesti suurinta lasku oli A-kiireellisyysluokan tehtdvissd, jossa tehtdvamaarat laskivat 17,0 %. Kuukausit-
tain verrattuna tehtdvamaarat olivat hieman suurempia touko- ja kesdkuussa kuin muina kuukausina.

Tehtavat kiireellisyysluokittain ja yhteensa
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Kuva 12. Ensihoidon vuoden 2023 kahden ensimmdisen vuosineljéinneksen tehtédvdamdcdirdt kiireellisyysluokan mukaan erotel-
tuna verrattuna vuosien 2020-2022 samaan ajanjaksoon.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella tehtavia oli seurantajakson aikana 8052, kun vuonna 2022 vas-
taavalla ajanjaksolla tehtavia oli 642 vahemman. Tehtdvamaarat nousivat seurantajakson aikana siis
noin 8,7 % edellisvuoteen verrattuna. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella tehtavia oli seurantajak-
son aikana 13073, kun vuonna 2022 vastaavalla ajanjaksolla tehtavia oli 335 enemman. Tehtavamaa-
rat laskivat seurantajakson aikana siis noin 2,5 % edellisvuoteen verrattuna.
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Ensihoidon tehtavien jakautuminen hyvinvointialueittain

Keski-Uusimaa
8052 (38.1%)

Vantaa ja Kerava 13073 (61,9%)

Kuva 13. Ensihoidon tehtdvien jakautuminen Vantaan ja Keravan ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden vdlilld vuoden 2023
kahden ensimmdisen neljénneksen aikana.

Pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden tehtdvdsidonnaisuuden keskiarvo (sisdltden huoltoajan) oli
vuonna 2023 kahden ensimmaisen vuosineljanneksen aikana 34,01 % (ka), kun se vuonna 2022 vas-
taavana ajanjaksona oli 38,75 % (ka). Viidelld yksikolld tehtdvasidonnaisuus oli yli 40 %, joista yhdella
painopisteyksikkona toimivalla se oli yli 44 %. Vastaavana ajanjaksona vuonna 2022 yhdeksan yksikon
tehtavdsidonnaisuus oli yli 40 %, joista viidelld se oli yli 45 %.

Vuonna 2023 kahden ensimmaisen vuosineljanneksen aikana pelastuslaitoksen ensihoitoyksikoiden
suorittamista tehtavista A-kiireellisyysluokan tehtdvid oli 1326 kpl eli 6,3 % (2022: 7,7 %), B-
kiireellisyysluokan tehtavia 7101 kpl eli 33,6 % (2022: 33,4 %), C-kiireellisyysluokan tehtavia oli 10258
kpl eli 48,6 % (2022: 47,8 %) ja D-kiireellisyysluokan tehtavia 2376 kpl eli 11,2 % (2022: 10,7 %). Teh-
tdvamaarat laskivat eniten prosentuaalisesti A-kiireellisyysluokan (17,0 %) tehtavissa ja nousivat D-
kiireellisyysluokan (6,5 %) tehtdvissa. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella olleista pelastuslaitoksen
ensihoidon tehtavista kiireellisten A, B ja C-tehtdvien osuus oli 99 %. Vastaavasti Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueella pelastuslaitoksen ensihoidon tehtavistd 71,6 % oli kiireellisia tehtdvid.

Uhka-, vakivalta- ja vaaratilanneilmoituksia on pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden osalta tehty seu-
rantajakson aikana 12 kpl, joka on kaksi ilmoitusta enemman kuin viime vuonna vastaavana ajankoh-
tana. Ensihoitajat ovat ilmoitusten perusteella kohdanneet raportoiduista tehtdvistda kymmenella
sanallista tai henkista vakivaltaa ja viidella lievaa fyysistd vékivaltaa. Raportoiduista tehtavista usealla
on siis kohdattu yhta aikaa niin vakivallan uhkaa kuin fyysistakin vékivaltaa.

Ensihoidon osalta laatu- ja potilasturvallisuusmittareista HaiPro-ilmoituksia on kasitelty vuoden 2023
kahden ensimmaisen vuosineljdnneksen aikana Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella 21 kpl ja Keus-
oten alueella 35. Kasiteltyihin ilmoituksiin sisaltyvat kaikki ensihoidon toimintaan liittyvat HaiPro:t
palveluntuottajasta riippumatta. HaiPro-ilmoitukset ovat yksi mittari laadun ja potilasturvallisuuden
mittaamisessa. LFE (Learning from Exellence) ilmoituksia on tehty Vantaan ja Keravan hyvinvointialu-
eella 1 kpl.

Jalkipurkukeskusteluja on pidetty ensihoidon osalta vuonna 2023 seurantajakson aikana Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella 7 kertaa. Organisaatiossa on kdytéssd myds matalamman kynnyksen ver-
taispurku (kahdenkeskinen keskustelu), jota hyddynnetaan useam-
min. Selvityspyyntojd/asiakaspalautteita on kasitelty vuonna 2023 seurantajakson aikana Keski-
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Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden osalta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella 17
kpl ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen osalta 20 kpl, joista positiivisia kiitospalautteita on ollut
yhteensa 10 kpl. Palautteita on kasitelty vuonna 2023 yhteensa 37 kpl, kun vastaavana ajankohtana
vuonna 2022 niita oli kasitelty 32 kpl.

Vuosi 2023 on alkanut Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoitopalvelun nakdkulmasta positiivi-
sesti. Saimme sovittua paikallisesti pelastuslaitoksen ensihoitajien tydaikakokonaisuuden maaliskuun
aikana ja myos ensihoidon resurssit ovat parantuneet uusien yksikdiden aloitettua toimintansa. Myds
yksikdiden tehtavasidonnaisuudet ovat laskeneet, joten oletettavasti myds ensihoitohenkildstdon tyon-
kuormittavuuden mdaard on pienentynyt. Resurssien kasvamisesta huolimatta tehtavamaardan kasvu
on pysahtynyt edellisten vuosien vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Yksittdisten vuorokausien ja
kuukausien valilla tehtdvamaarat ja -sidonnaisuudet vaihtelevat kuitenkin paljon. Tydnkuormittavuu-
den lisddntymisen vdaheneminen ja tydajan poikkeusluvan paikallisen sopimuksen ratkaisun saaminen
jakson aikana lisaa ensihoitajien tyérauhaa, ja toivottavasti nakyy myos tydhyvinvoinnissa.

6. Hallinto ja tukipalvelut

6.1 Taloushallinto ja palkanlaskenta

Hyvinvointialueuudistuksen myéta pelastuslaitoksen laskutuksessa on ollut erittdin kiireista, kun laskut
eivat ole tulleet oikein ja niiden osalta on edelleen ollut paljon selvitettdvad. Sosiaali- ja terveystoimen
ajoneuvojen siirtyminen pelastuslaitoksen hallintaan on lisannyt kuormitusta pelastuslaitoksen lasku-
tuksessa. Myodskin hr-jarjestelmat ja niiden muutokset ovat haastaneet esihenkilditd ja henkilostoa
muun muassa palkanmaksussa ja lomien kasittelyssa.

6.2 Henkilostohallinto

Henkildstétilanne

30.6.2023 pelastuslaitoksella tydskenteli 484 henkil6ad, avoimia vakansseja oli yhteensa 20 ja lahtovaih-
tuvuus oli 5 %.

Henkilostotilanne Arvo Lisatietoja
Henkildstomaara 30.6.2023 484 Henkildvahvuus, luvuissa ei ole mukana
vuosilomasijaiset ja kesdtydntekijat
Avoimet vakanssit Ensihoito: 3
Pelastustoimi: 15
Muut: 2
Lahtovaihtuvuus 5,0% Kumulatiivinen Tammi-kesakuu 2023
HenkilGston saatavuus ja Arvo Lisatietoja
henkilostovaje
Rekrytointien maara: 50 haettu, valittu 63 Tammi-kesékuu 2023
Hakemuksia yhteensa: 332 Tammi-keséikuu 2023
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Poissaolot

Henkilostdn poissaolotietoja on ollut haasteellista saada kokonaisuudessaan puuttuvien HR-
jarjestelmien kayttdoikeuksien takia. Terveystalolta saadun raportin mukaan (Terveystalolta annettuja
sairauslomia) poissaolopaivia on ollut 2996 paivaa, poissaoloprosentin ollessa 3,05 %.

Tyoterveyshuollon kustannukset

Vuoden 2023 kahden neljanneksen osalta tyoterveyshuollon kustannukset olivat yhteensa 267 370 €
(501,5 €/hl6). Kelan ennaltaehkaisevan tydterveyshuollon (KELA 1) toiminnan osuus on ollut 75,7 %
kokonaiskustannuksista.

Tyohyvinvointi

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen fiilispulssikyselyn vastauksista pelastuslaitoksen vahvuudeksi
nousivat seuraavat asiat: henkilstoon luotetaan (77 %), yksikon johtaminen on hyvaa (66 %) ja vuoro-
puhelu on arvostavaa ja ammatillista (65 %). Kehittdmiskohteeksi nousi, ettd omaa tyopaikkaa suositel-
taisiin tuttaville (53 %). Haasteena fiilispulssikyselyssa oli pieni vastausmaara. (Fiilispulssin vastausaika
0li 19.6.-2.7.2023, vastausprosentti oli 26 %).

Henkiloston tydhyvinvoinnin tueksi on aloitettu hanke, jossa selvitetddn poikkeusluvan mukaisessa
tybajassa olevan henkiléston palautumista tydvuoron ja vapaapaivien aikana. Hankkeessa on aluksi
mukana ensihoidon henkildstd. Hankkeessa tehddan Firstbeat-mittauksen avulla analyysi tyosta pa-
lautumisesta sekd arvioidaan jatkotoimenpiteiden tarvetta. Hankkeeseen osallistuminen perustuu
vapaaehtoisuuteen ja ensimmadisessd vaiheessa 66 % ensihoidon tydntekijoistd hyddynsi mahdollisuu-
den osallistua fysiologiseen palautumista kartoittavaan mittaukseen. 73 % osallistuneista koki hyoty-
neensd mittauksista oman palautumisen ja tydhyvinvoinnin nakdkulmasta. Firstbeat-jatkomittauksista
on aloitettu ensihoidossa tydskentelevien palomiesten (prosenttimiesten) osalta.

Tyohyvinvointisuunnitelmaa on viety eteenpdin ja toimenpiteet kaynnistetty suunnitellusti sisdltden
edelld mainitun ensihoitajien palautumiseen ja tydhyvinvointiin liittyvan hankkeen lisdksi seuraavia:
e Pelastuslaitoksen oman Kiila-kuntoutuksen suunnittelu (kuntoutuksen aloitus syksylld 2023).
e Navigo-palvelu yksildlliseen tydkyvyn tukemiseen (toiminta aloitettu).
e Hdirintdvapaa-pelastuslaitos-ohje koulutettu ja julkaistu.
e Tyosuojelun toimintachjelma vuodelle 2023 tyon alla (yhdessa VaKen kanssa) ja Tydterveys-
huollon toimintasuunnitelma vuodelle 2023 hyvaksytty.
e Pelastuslaitoksen tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelman aloituskokous pidetty ja suunni-
telman tyosto alkaa
e Osatyokykyisten tyontekijdiden tydssa jatkamisen ja tydhonpaluun mahdollistavat toimenpi-
teet yhteistyossa elakevakuutuksen ja tyoterveyshuollon kanssa

Pelastuslaitoksen tyoterveyshuollon jarjestdmisen tarpeet on huomioitu osana hyvinvointialueen tyo-
terveyshuollon kilpailutusta. Kilpailutus on toteutettu hyvinvointialueen yhteisena ja palveluntuottaja
varmistuu syksylld 2023.

Tyosuojelu

Tyosuojelutoiminta on edennyt alkuvuodesta vilkkaana, yhteistyota tehty VaKen kanssa eri toiminta-

ohjeiden ja tybterveyden toimintasuunnitelman kanssa. PERA (pelastustoimen ja ensihoidon riskinar-
vio) -ilmoituksia on tehty elokuun loppuun 2023 66 kpl. Naista on kasitelty 42 kpl ja 24 kpl osalta késit-

19



tely on vield kesken. Suurin osa ilmoituksista oli tyttapaturmia tai vaaratilanne/léheltd piti-tilanteita
seka turvallisuushavaintoja.

Muu henkilostén hyvinvointia tukeva toiminta

Fyysisen toimintakyvyn testaustoiminta (FireFit) on jatkunut normaalisti. Testauksia on tehty vakituisil-
le palomiehille ja sopimuspalokuntalaisille. Molempien osalta testaustoimintaa on paivitetty. Vakituis-
ten palomiesten testausten osalta asemien testausten ajankohtia péivitettiin, joka mahdollisti rastites-
tien tekemisen kesalomakauden aikana. Jokaiselle asemalle on varattu testien alkuun ja loppuun aikaa
infolle, jossa kasitelladn ajankohtaisia asioita ja jaetaan tietoa ja kdytdnnon vinkkeja hyvinvoinnin,
terveyden ja tydkyvyn tukemiseen. Sopimuspalokuntien testaustoimintaa on kehitetty uudella ohjeis-
tuksella ja ajanvarausjarjestelmalld. Testeja jarjestetaan kaikilla paloasemilla saman vuosikellon mu-
kaan kuin vakituisille palomiehille.

FireFit5 -hankkeen paatyttya viitearvojen muutokset on paivitetty kaikille vuoroille. Uusitun savusukel-
lusta simuloivan radan valineet on péivitetty ja vuorojen perehdytys aloitettu.

Vuonna 2021 aloitettuja tyokyvyn tukiprosesseja on jatkettu yksittdisten operatiivista tyota tekevien
henkildiden kanssa. Alustavat tulokset ndistd ovat rohkaisevia.

Paloasemien kuntosalien vuositarkastukset ja -huolto alkoivat huhtikuun aikana Fysioline Oy:n toimes-
ta ja testipyorat huollettiin GoFitness Oy:n toimesta maaliskuussa. Henkil6stod on ollut aktiivisesti yh-
teydessa kuntosalien puutteista (laitteiden rikkoutuminen jne.). Tiivis yhteydenpito kuntosalien tilan-
teesta edistda tyoturvallisuutta. Jarvenpdan uuden ensihoitoaseman kuntosalin suunnittelu ja toteu-
tus on saatu paatdkseen ja Mantsalan aseman parakin kuntosalin suunnittelu on tallad hetkelld tyon
alla.

Yksilo- ja ryhmaohjauksia on jarjestetty palomiehille ja muulle henkilokunnalle tukemaan tydkykya,
hyvinvointi ja terveytta.

Pelastuslaitos osallistui Teknologiakeskus TechVillan PUHTIA-hankkeeseen, jossa tutkittiin digitalisaati-
on vaikutuksia tyéhyvinvointiin. Tutkimuksessa toteutettiin osalle esihenkildstda suunnattu henkilosto-
kysely seka muutama henkilokohtainen haastattelu. Kysely toteutettiin 5/2023. Kyselyn tarkoituksena
oli selvittdd havaintoja ja kokemuksia digitalisaation vaikutuksista tyon mielekkyyteen, koettuun tur-
vallisuuteen ja tyon tuottavuuteen. Tulokset auttavat edistimaan tydhyvinvointia digitalisaation muut-
taessa tyotd, huomioimaan tydhyvinvoinnin osana digitalisointia seka johtamaan digitalisointia tyohy-
vinvointia tukien. Yhteenveto tuloksista saadaan syyskuun aikana.

Palomies on taktinen urheilija — toimintamallien kehittdminen fyysisen toimintakyvyn tukemiseksi
pelastusalalla

Palomies on taktinen urheilija -hanke on edennyt suurien linjojen osalta suunnitelman mukaisesti.
Tyoskentely interventioryhman (yhteensa kolme tydvuoroa asemilta 20, 30 ja 50, 26 henkilda) kanssa
on sisaltdnyt tydpajatoimintaa (aiheina mm. uni ja palautuminen, elimistdon lammonsaately ja kayttay-
tymisen muutos), yksilollistd valmennus- ja ohjaustoimintaa liittyen fysiikkaharjoitteluun, suoritustek-
niikoihin (tyon kannalta olennaiset liikemallit, juoksu ja uinti), palautumiseen ja ravintoon, ryhmassa
toteutettua fysiikkaharjoittelua sekd jatkuvaa vuoropuhelua toiminnan kehittdmiseksi. Digitaalisina
tyokaluina on hyodynnetty videoliikepankkia seka tyopajojen tallenteita ja hanketta varten nauhoitet-
tuja asiantuntijahaastatteluja. Verryttely- ja liikkuvuusharjoittelun helpottamiseksi asemien 20, 30 ja
50 kuntosaleille on hankittu tabletit, joista videomuotoisia harjoitteluohjeita on helppo hyddyntas.
Teknologiaratkaisuista testissd ovat Oura-dlysormukset unen, palautumisen ja fyysisen aktiivisuuden
seurantaan (6 kappaletta) seka CoolMitt- ja AVA Cooling -laitteet elimiston [dmmonsédatelyn tueksi.
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Hankkeen puolivalissa osallistujien kanssa pidettiin henkilokohtaiset haastattelut, joissa kartoitettiin
ajatuksia hankkeen toiminnasta ja pohdittiin jatkondakymia fyysisen toimintakyvyn tukitoimien jalkaut-
tamiseen laajemmin organisaatiossa hankkeen jalkeen. Moni henkil6 raportoi motivaationsa kasva-
neen ja esimerkiksi liikkuvuutensa parantuneen hankkeen toiminnan mydéta. Ylivoimaisesti tarkeim-
maksi tekijaksi fyysisen toimintakyvyn edistamisen kannalta henkilostd koki ammattilaisten jatkuvan
ldsndolon (valmennus ja ohjaustoiminta) tyovuoroissa. Haastatteluista nousseista haasteista on tehty
koonti, joka on toimitettu eteenpain pelastuslaitoksella. Kokonaisuutena palaute hankkeen toiminnas-
ta tahan saakka on rohkaisevaa, kuten se oli jo toimintamallien ensimmaisessa véliarvioinnissa huhti-
kuussa. Myos kehittdmisideoita nousi esiin, mika kertoo henkiléston kiinnostuksesta, yhteistydhalusta
ja innostuksesta kehittda toimintaa. Hankkeesta on tavoitteen mukaisesti muodostumassa yhteinen
asia, kun operatiivinen henkilosto ja fyysisen toimintakyvyn ammattilaiset (projektipaallikko ja liikun-
nanohjaaja) tuovat tietonsa ja taitonsa yhteen avoimen ja luottamuksellisen ilmapiirin vallitessa.

Hankkeen toiminnasta on pyritty viestimdan resurssien puitteissa Instagram- ja Facebook-sivustoilla.
Toiminnan paastyd vauhtiin ja sanan kiiriessa hanke on alkanut herattaa kansallista kiinnostusta: hank-
keen esittelya toivottiin Liikuntatieteellisen Seuran vuoden 2023 Kuntotestauspaiville (toteutui) seka
Pelastusalan tyoterveyshuollon ja tyéturvallisuuden ajankohtaispaiville (toteutuu syyskuussa). Lisaksi
Pelastustieto-lehti tekee jutun hankkeesta vuoden 2023 aikana.

6.3 Viestinta

Siirtyminen hyvinvointialueelle on lisdnnyt sisdisen viestinndn tarvetta ja keskenerdisyys esimerkiksi
ICT- ja henkilostojarjestelmien osalta on edellyttanyt toimialalla oman viestinndn tehostamista ja hy-
vinvointialueen viestinnadn tdydentdmista pelastuslaitoksen nakdkulmasta. Pelastuslaitoksen viestintd
on tehnyt tiivista yhteistydta hyvinvointialueiden viestinndn kanssa ja viestintdpaallikkd kuuluu Vantaa
Keravan hyvinvointialueen viestinnan johtoryhmaan, jossa muun muassa valmistellaan yhteisia ohjeis-
tuksia ja toimintamalleja.

Koko henkilostolle jarjestettdvat infotilaisuudet on jarjestetty viikoittain. Henkilostotiedote on ilmes-
tynyt kolmen viikon vélein ja henkilostélehti kaksi kertaa. Intra on sisdltdjen osalta edelleen kesken-
erdinen vastuuhenkildiden ajankdyton haasteiden vuoksi. Viestintd on osallistunut tiiviisti hallinnon
toimintaohjeen ja organisaatiouudistuksen valmisteluun ja tuottanut materiaalia viestintaa varten.

Jatkotiedotteiden tuottaminen medialle onnettomuusviestinndssa kaipaa edelleen kirimista, silld noin
53 %:ssa ensitiedotteista on lahtenyt myos jatkotiedote, tavoitteen ollessa 80 %. Hatdkeskuslaitos
ldhettdnyt vuoden alusta 449 ensitiedotetta, joihin pelastuslaitos on tehnyt 237 jatkotiedotetta.

Ensitiedotteet ® Jatkotiedotteet Jatkotiedotteiden osuus / tavoite
364
313
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Kuva 14. Onnettomuuksien esitiedotteiden sekd jatkotiedotteiden lukumddrdt vuoden 2023 kahden ensimmdisen neljénnek-
sen osalta verrattuna edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon. Jatkotiedotteiden osuus vuoden 2023 osalta. Tavoitteena on,
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ettd 80 %:sta ensitiedotteita tehdddn jatkotiedote.

Pelastuslaitoksen Facebook-sivulla on 23802 seuraajaa, Instagram-sivulla 3707 seuraajaa, Twitterissa
3122 ja LinkedInissad 382 seuraajaa. Seuraajien maara on saatu tasaisesti lisdantymaan tilien aktiivisen
paivittdmisen avulla. Tavoitteena on tehda 15 julkaisua jokaiseen kanavaan kuukausittain, joskin Lin-
kedlnissa julkaistaan lahinna rekrytointi-ilmoituksia. Tavoitteeseen paastiin kaikissa kanavissa. Tavoit-
teenamme on julkaista sosiaalisen median kanavissamme mahdollisimman kiinnostavia ja ajankohtai-
sia postauksia, jotta saamme runsaasti seuraajia, jotta mahdollisessa hairidtilanteessa tavoittaisimme
mahdollisimman suuren madran ihmisid nopeasti. Facebookissa meilld on kaikista pelastuslaitoksista
suurin seuraajamaara, mutta muiden kanavien osalta meilld on edelleen kirittavaa. Sosiaalisen median
julkaisuissa Instagram-julkaisujen maaraa nostaa ns. storyt, joissa saman paivan aikana tehdaan run-
sas maadra julkaisuja. Viestinndn kattavuusluku kertoo, moniko on nahnyt julkaisun sosiaalisen median
kanavissa.

Viestinnan julkaisut
Facebook julkaisut ® Instagram julkaisut ® Twitter julkaisut ®LinkedIn julkaisut
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Kuva 15. Sosiaalisen median julkaisut vuoden 2023 kahden ensimmdisen neljéinneksen aikana verrattuna vuosien 2020-2022
vastaavaan ajanjaksoon.

Viestinnan kattavuus
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Kuva 16. Sosiaalisen median julkaisujen kattavuus vuoden 2023 kahden ensimmdisen neljénneksen aikana verrattuna vuosien
2020-2022 vastaavaan ajanjaksoon.
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Mediatiedotteita on tuotettu Iahinna lautakunnan kokouksissa kdsitellyista asioista, joskin media poi-
mii uutisia suoraan sosiaalisen median kanavistamme.

HIKLU-laitosten kanssa on tehty edelleen yhteistydta viestinnan toteuttamiseksi ja kehittamiseksi.
Lisaksi olemme osallistuneet aktiivisesti pelastuslaitosten kumppanuusverkoston ja sisaministerion
pelastustoimen viestintdjen verkostojen toimintaan, joissa viestinnan kehittdminen ja yhteistyomal-
lien rakentaminen on keskiossa. Viestintd osallistui Teknoksen UPS-harjoitukseen ja siind havaittiin
muun muassa se, ettd viestintdan tulee suuronnettomuustilanteessa resursoida henkilostda riittdvasti
ja sosiaalista mediaa kannatta hyodyntda kansalaisten tiedontarpeen tyydyttamiseksi entistd vah-
vemmin.

6.4 Tilannekeskus ja viestihuolto

Turvallisuusverkon (TUVE) kuitujen rakentamistyd saatiin kaikille pelastuslaitoksen asemille valmiiksi.
Tama mahdollistaa TUVE:n laajamittaisemman kayton aloittamisen. Samoin turvallisuusverkon (TUVE)
kayttoonottoon liittyva VaKe-portaali on valmistunut ja sitd koekdytetdan pelastuslaitoksen toimin.
Tama puolestaan mahdollistaa TUVE-koneen selaimesta padsyn VaKen intraan ja muihin tarvittaviin
ohjelmiin.

Vantaan ja Keravan ICT-yliheittoa pelastuslaitoksen osalta on suunniteltu. Tdma tullaan toteuttamaan
elo-syyskuussa 2023. Samaan aikaan tapahtuu ACE-puhelinvaihdepalvelun yliheitto ja pelastuksen
kiintedt puhelinnumerot muuttuvat.

6.5 Tekniset tukipalvelut
Kiinteist6t

Mantsalan paloasemalla on sisdilmaongelmia, jonka takia siella ei voi tyoskennelld 24/7. Paloaseman
etupihalle rakennettiin n. 180 m2 paviljonki, johon sijoittuvat toimistot sekd valmius- ja oleskelutilat
vakinaiselle henkildstolle. Paviljonki valmistui kesalld 2022. Rakentamista jatkettiin kevaalla 2023 si-
ten, etta lisatilaan saatiin kuntosali, seké sosiaalitilat. Rakennus valmistui 5/2023. Hyvinkdan paloase-
man ilmastointiremonttia jatkettiin laajentamalla sitd toimistohuoneisiin. lImastointiremontti valmis-
tui 5/2023. Muille paloasemille on alkuvuoden aikana tehty myos pienia korjaustoimenpiteita. Tikku-
rilan valmiusasema sai rakennusluvan kesdkuun alussa ja rakennustyot ovat alkaneet. Hakunilan val-
miusaseman suunnittelutyot ovat alkaneet.

Tekniset tukipalvelut yleisesti

Ukrainan sodan takia Ukrainan pelastustoimi on pyytanyt apua Euroopan pelastuspalvelumekanismin
seka eri pelastusalan eurooppalaisten jarjestojen kautta. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on jatka-
nut osallistumista materiaaliavun antamiseen. Alkuvuodesta 2023 lahjoitettiin 2 paloautoa seka yksi
ambulanssi.

Tarkastelujakson aikana Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on tarkistanut omat valmiussuunnitelmat ja
sen perusteella jatkanut myods omaa materiaalista valmiutta kdynnistdmalla varavoimakoneiden tes-
tauksia laajemmassa mittakaavassa paloasemilla, seka aloittanut henkildston koulutuksen ko. laittei-
siin. Tukipalvelut on ottanut kdyttoéon kevdaan 2023 aikana uuden logistiikkavaraston Jarvenpaan alu-
eella, josta kdsin tuotettavat logistiikkapalvelut ovat pelastuslaitoksen toimintaympariston keskitssa.
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Teknisten tukipalveluiden asiantuntijuutta on lisatty alkuvuoden aikana, kouluttamalla ja palkkaamalla
yksi henkild paineilmahuollon tarpeisiin. Lisdksi logistiikkaan on vakinaistettu yksi henkil®. N&illa tuki-
toimilla kyetdan tuottamaan tukipalveluiden osalta riittdva palvelu koko pelastuslaitoksen henkildstol-
le.

Tukipalvelut on alkukesasta ottanut koekayttoon kalustonhallintaohjelman. Ohjelman kautta saadaan
ajankohtaista tietoa kaikesta pelastuslaitoksen kalustosta, arvosta, sekd saadaan suunniteltua muun
muassa hankintoja perustellummin. Nykyisen kdytossa olevan kalustonhallintaohjelman kehittaminen
on lopetettu ja se ei vastaa enda pelastuslaitoksen tarpeisiin riittdvan hyvin.

7. Talous

7.1 Tuloslaskelma koko pelastuslaitos

Pelastuslaitoksen talous on vuoden toisella neljdnneksellad toteutunut suunnitelmien mukaisesti. Keski-
Uudenmaan pelastuslaitoksen toteutunut toimintakate on -8 833 tuhatta euroa. Toimintakatteen ta-
lousarvio koko vuodelle 2023 on -16 755 tuhatta euroa, koska tulot tulevat jagdmaan miinukselle, Va-
Ken osuuden verran.

Talousarvio | Muutos | Talousarvio Ennuste Ero (€) Ero (%) Tot Toteuma

Pela 2023 (av) € 2023 2023 TA vs. ENN | TA vs. ENN | 1-6/2023 Y%
TOIMINTATUOTOT 30 850 0 30 850 30 850 0 0,0 % 13 591 44,1 %
TOIMINTAMENOT -46 740 -865 -47 605 -48 036 -431 -0,9 % -22 424 47,1 %
HENKILOSTOMENOT -31 898 -865 -32 764 -33 195 -431 -1,3 % -15 884 48,5 %
PALVELUJEN OSTOT -4 451 -180 -4 631 -4 631 0 0,0 % -1 098 23,7 %
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -3181 163 -3 018 -3 018 0 0,0 % -1313 43,5 %
AVUSTUKSET 0 0 0 0 0 -526-

MUUT TOIMINTAKULUT -7 209 17 -7 192 -7192 0 0,0 % -3 602 50,1 %
TOIMINTAKATE -15 890 -865 -16 755 -17 186 -431 -2,6 % -8 833 52,7 %

7.2 Talousarvion toteutuminen

Pelastuslaitoksen alkuvuosi on toteutunut suunnitelmien mukaisesti. Toimintatuotot ovat toteutuneet
melkein ennakoidusti ja tasoittuvat loppuvuonna. Koko vuoden toimintamenojen ja -tuottojen on
arvioitu toteutuvan melkein ennakoidun mukaisesti. Henkilostémenoissa on lievaa ylitysuhkaa talous-
arvioon nahden vuoden 2023 palkankorotuksiin, kertakorvauksiin ja kutsurahoihin liittyen. Avustuksiin
kirjautuneet menot oikaistaan muiden palveluiden ostoihin, jonne ne on budjetoitu. Muiden palvelui-
den ostoihin on budjetoitu yleiskustannukset, jotka nyt ovat vyorytyksina toimintakatteen alapuolella.
Vuokrakustannukset ovat nousseet selkedsti.

7.3 Tuloslaskelma pelastustoimi ja ensihoito

Pelastustoimen osalta toimintakate kesdkuun lopussa on noin -7 794 tuhatta euroa ja ensihoidossa
toimintakate on noin -441 tuhatta euroa. Avustuksiin kirjautuneet menot oikaistaan muiden palvelui-
den ostoihin, jonne ne on budjetoitu. Muiden palveluiden ostoihin on budjetoitu yleiskustannukset,
jotka nyt ovat vyorytyksina toimintakatteen alapuolella. Vuokrakustannukset ovat nousseet selkeasti.
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Pelastustoimen palvelut Talousarvio Ennuste Ero (€) Ero (%) Tot Toteuma
(1 000 €) 2023 2023 TA vs. ENN | TA vs. ENN | 1-6/2023 %

TOIMINTATUOTOT 16 806 16 806 0 0,0 % 8 089 48,1 %
TOIMINTAMENOT -32 840 -33 117 -277 -0,8 % -15 883 48,4 %
HENKILOSTOMENOT -21 385 -21 662 -277 -1,3 % -10795| 50,5 %
ASIAKASPALVELUIDEN OSTOT 0 0 0 - 0 -
MUIDEN PALVELUIDEN OSTOT -3 975 -3 975 0 0,0 % -921 23,2 %
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 207 -2 207 0 0,0 % -902 40,9 %
AVUSTUKSET 0 0 0 - -526 -
VUOKRAT -4 875 -4 875 0 0,0 % -2 739 56,2 %
MUUT MENOT -398 -398 0 0,0 % - 0,0 %
TOIMINTAKATE -16 034 -16 311 -277 -1,7 % -7 794 48,6 %

Ensihoidon osalta arvioidaan loppuvuoden toteutuvan suunnitelmien mukaisesti sekd KEUn ettd Va-
Ken alueella. Alkuvuoden toimintatuotot ovat toteutuneet ldhes ennakoidun mukaisesti sekd KEUn
ettd VaKen alueella. Muiden palveluiden ostoihin on budjetoitu yleiskustannukset, jotka nyt ovat vyo-
rytyksind toimintakatteen alapuolella.

Ensihoitopalvelut Talousarvio Ennuste Ero (€) Ero (%) Tot Toteuma
(1 000 €) 2023 2023 TA vs. ENN | TA vs. ENN | 1-6/2023 %
TOIMINTATUOTOT 14 044 14 044 0 0,0 % 5497 39,1 %
TOIMINTAMENOT -14 044 -14 191 -147 -1,0 % -5 939 42,3 %
HENKILOSTOMENOT -10 858 -11 005 -147 -1,4 % -5 027 46,3 %
ASIAKASPALVELUIDEN OSTOT 0 0 0 . 0 .
MUIDEN PALVELUIDEN OSTOT -606 -606 0 0,0 % -65 10,7 %
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -661 -661 0 0,0 % -329 49,7 %
AVUSTUKSET 0 0 0 - 0 -
VUOKRAT -1 800 -1 800 0 0,0 % -519 28,8 %
MUUT MENOT -119 -119 0 0,0 % 0 0,0 %
TOIMINTAKATE 0 -147 -147 - -441 -
7.4 Tuloslaskelma VaKelle tuotettavat palvelut

Vakelle tuotettavat palvelut Talousarvio Ennuste Ero (€) Ero (%) Tot Toteuma
(1 000€) 2023 2023 TA vs. ENN | TA vs. ENN | 1-6/2023 %
TOIMINTATUOTOT 0 0 0 - 5 -
TOIMINTAMENOT -721 -728 =7/ -0,9 % -602 83,6 %
HENKILOSTOMENOT -521 -528 -7 -1,3 % -62 11,9 %
ASIAKASPALVELUIDEN OSTOT 0 0 0 - 0 -
MUIDEN PALVELUIDEN OSTOT -50 -50 0 0,0 % -112| 224,7 %
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -150 -150 0 0,0 % -83 55,1 %
AVUSTUKSET 0 0 0 - 0 -
VUOKRAT 0 0 0 - -310 -
MUUT MENOT 0 0 0 . -35 .
TOIMINTAKATE -721 -728 =7 -0,9 % -598 82,9 %

VaKelle tuotettavien palveluiden ennustetaan pysyvan suunnitellussa Pelastuslaitoksen nakdkulmasta.
On pelastuslaitokselle lapilaskutusera.

25



7.5 Toteumaennuste koko pelastuslaitos

Koko vuoden toimintamenojen ja -tuottojen pysyminen talousarviossa on epdvarmaa, mm. kasvavien
palkkakustannusten vuoksi. Henkiléstdmenoissa on lievaa ylitysuhkaa talousarvioon ndahden vuoden
2023 palkankorotuksiin, kertakorvauksiin ja kutsurahoihin liittyen. Avustuksiin kirjautuneet menot
oikaistaan muiden palveluiden ostoihin, jonne ne on budjetoitu. Muiden palveluiden ostoihin on bud-
jetoitu yleiskustannukset, jotka nyt ovat vyorytyksina toimintakatteen alapuolella. Vuokrakustannukset
ovat nousseet selkedsti.
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Liite 1: Toiminnan tunnusluvut *

Toiminto 2020 2021 2022 2023
Ensihoitopalvelut
Ensihoitotehtavat yhteensd 36522 40901 42835 21125
A korkeariskinen tehtdva 3017 3009 3162 1326
B tehtavassa keskisuuri riski 13190 14165 14550 7101
C kiireellinen 16008 19007 20238 10238
D kiireetdn 4118 4417 4705 2376
Muut 1890 213 180 64
Pelastuspalvelut
Pelastustehtavat yhteensd 6862 7876 7998 3900
Ensivaste 950 1202 1674 845
Liikennecnnettomuudet 1106 1361 1370 512
Onnettomuusvahingot M € 5 26 7 3
Palokuolemat 1 2 4 1
Rakennuspalot 9N 79 a1 52
Rakennuspalovaarat 179 197 193 104
Suuronnettomuudet 2 3 1 1
Tahallisesti sytytetyt palot 173 162 213 137
Tulipalot 714 Te4 a4 503
Uhattuna clleen omaisuuden arvo M € 93 437 329 50
Oljyvahingot 210 197 173 a4
Tilannekeskus
Lahetetyt viestit ja ennakkovarcitukset eri toimijoille (kpl) 4998 4091 3726 1588
Muille viranomaisille 101 87 111 4=
Muille yt-viranomaisille 616 877 795 403
Pela sisdiset 4237 3008 2795 1130
Pelastustoimialueen kuntien johdalle 24 27 25 11
Turvallisuuspalvelut
Asiakirjavalventa 2251 2379 2444 1064
Asiantuntijapalvelut 15944 2219 1370 604
Asuinrakennusen paloturvallisuuden itsearviointi - 1§hetetyt 6563 4498 4261
Asuinrakennusen paloturvallisuuden itsearviointi - vastaanotetut 5415 4089 3827
Havaittujen puutteiden jdlkivalvonta 380 321 185 122
Jatkotiedotteet onnettomuuksista 265 422 322 192
Kemikaalilainsd&dannén nojalla tehtavat tarkastukset ja paatdkset 797 719 568 19
Mediatiedotteet 21 41 32 12
Muut tarkastukset 568 660 745 354
Sosiaalisen median paivitykset (Fb, Insta, Twitter, Linkedin) 622 744 841 393
Turvallisuusviestintatilaisuudet 539 602 811 353
Valistus ja neuvonta (henk.) 21380 26280 53650 20321
Valvontakdynnit asuinrakennuksiin ja vastaaviin 314 437 223 14
Valvontakdynnit muihin kuin asuinrakennuksiin 1463 1800 1213 43

*Vuonna 2021 tilastojen luokittelua muutettiin ja myo6s edellisten vuosien tilastot on

muutettu vastaamaan uutta luokittelua.
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